Términos y condiciones y Politica de privacidad para agregar su tarjeta de crédito o
débito de Oriental Bank a un Servicio de Billetera Mévil o de Pago con Dispositivo
Usable (“wearable”)

Oriental Bank
Términos y condiciones (conservar para sus registros)

Servicio de Billetera Mévil y de Pago con Dispositivo Usable (“wearable”): Estos términos y
condiciones (los "Términos") se aplican cuando eliges agregar una tarjeta de crédito o débito de
Oriental Bank ("Oriental Card") a un servicio de billetera movil o de pago con dispositivo usable.
En estos Términos, "usted", "su", "tu" y "mi" se refieren al titular de la tarjeta de la Oriental Card,
y "nosotros", "nos", "nuestro”, "Oriental" y "Oriental Bank " se refiere al emisor de su Oriental
Card. Al seleccionar "Aceptar" dentro de la Cartera mavil, acepta todos los términos,

condiciones y avisos contenidos o referenciados en estos Términos y proporciona su

consentimiento expreso.

¢, Qué es un Servicio de Billetera Movil? Un servicio de billetera movil ("billetera") le permite
agregar sus tarjetas de Oriental a una aplicacion usando su dispositivo movil. El nUmero de
Oriental Card se reemplaza por un namero digital o token. Una vez agregado, usted podra usar
su dispositivo movil para realizar pagos en lugares donde se acepte la billetera. Oriental no es
un proveedor del servicio de billetera por lo cual no somos responsables de ninguna falla o
incapacidad para realizar una transaccion utilizando la billetera. Solo somos responsables de
proporcionar informacion de forma segura al proveedor de la billetera para permitir el uso de tu
Oriental Card en la billetera.

¢, Qué es un Servicio de Pago con Dispositivo Usable (“wearable”)? Un Servicio de Pago
con Dispositivo Usable te permite realizar pagos sin contacto con tu Oriental Card usando un
dispositivo usable compatible como un anillo, pulsera o reloj inteligente. Después de vincular
su dispositivo usable a su Oriental Card, el nUmero impreso en la tarjeta (el nimero de cuenta
principal) estara vinculado con un namero de tarjeta digital (encriptado). El nimero de la tarjeta
digital se comunica al comerciante cuando se usa el dispositivo usable para pagar una
compra. Oriental no es un proveedor de Servicio de Pago con Dispositivo Usable por lo cual no
somos responsables de ninguna falla o incapacidad para realizar una transaccion utilizando el
dispositivo usable. Solo somos responsables de proporcionar informacién de forma segura al
proveedor del Servicio de Pago con Dispositivo Usable para permitir el uso de la Oriental
Card en el dispositivo usable.

Elegibilidad : Las cuentas activas de Oriental Card que estan al dia son elegibles para
agregarse a una Billetera Movil o aun Servicio de Pago con Dispositivo Usable. Si su
Oriental Card o cualquier otra cuenta de Oriental Bank se vuelve morosa, se encuentra en un
estado negativo o se mantiene de alguna manera insegura segun lo determine Oriental Bank a
su exclusivo criterio, Oriental Bank podra retirar su Oriental Card de la Billetera Movil o del
Servicio de pago usable.



Relacién con otros acuerdos : Usted acepta que cuando agrega su Oriental Card a una
Billetera Mévil o a un Servicio de Pago con Dispositivo Usable, su Oriental Card y su
cuenta permaneceran sujetas a los términos y condiciones de todos los acuerdos existentes
con Oriental Bank. Usted reconoce que pueden aplicarse ciertas tarifas de mensajes y datos de
sus proveedores de servicios inalambricos y / 0 operadores inalambricos que podrian afectar su
uso de la Billetera MAvil o del Servicio de Pago con Dispositivo Usable. Por ejemplo, su
operador o proveedor de servicios moviles puede imponer cargos por uso de datos 0 mensajes
de texto por su uso o interaccion con la Billetera Movil o con el Servicio de Pago con
Dispositivo Usable, incluida la descarga del software, la recepcion o el envio de mensajes de
texto u otro uso de su dispositivo mavil al usar el software u otro productos y servicios
proporcionados por la Billetera Movil o por el Servicio de Pago con Dispositivo Usable.
Usted acepta expresamente que es responsable de todas esas tarifas, limitaciones y
restricciones y que podemos comunicarnos con usted a través de su dispositivo mévil para
cualquier propdsito relacionado con sus cuentas en Oriental Bank, incluida la administracién de
Sus cuentas y para propadsitos de cobro.

Propiedad de la cuenta/ Informacién precisa : Usted declara que es el propietario legal de la
cuenta y otra informacion financiera a la que se puede acceder a través de la Billetera Mévil o
del Servicio de Pago con Dispositivo Usable. Usted declara y acepta que toda la informacion
gue proporciona en relacion con Billetera Mévil o del Servicio de Pago con Dispositivo
Usable es precisa, actualizada y completa, y que tiene derecho a proporcionarnos dicha
informacion con el fin de operar la Billetera Mévil o del Servicio de Pago con Dispositivo
Usable. Usted acepta no tergiversar su identidad o la informacion de su cuenta.

Medidas para mantener su privacidad y seguridad: Una vez que haya agregado su Oriental
Card a una Billetera M6vil o a un Servicio de Pago con Dispositivo Usable, Oriental Bank
sera responsable de transmitir de forma segura su informacion al proveedor de estos servicios.
Su informacién solo se enviard a través de canales seguros. Usted acepta que podemos
compartir su informacién con los proveedores de estos servicios, una red de pagos y otros con
el fin de proporcionar los servicios que ha solicitado, poner a su disposicién informacién sobre
sus transacciones con Oriental Card y mejorar nuestra capacidad para ofrecer estos servicios.
No controlamos la privacidad y seguridad de la informacién que pueda estar en poder del
proveedor de la Billetera M6vil o del Servicio de Pago con Dispositivo Usable y que se rige
por la politica de privacidad del proveedor de esos servicios. Usted acepta no dejar su
dispositivo movil desatendido mientras esta conectado a estos servicios y que cerrara la sesion
inmediatamente después de completar cada acceso. Usted acepta no proporcionar su
contrasefa u otra informacion de acceso a ninguna otra persona. Si cree que alguien puede
tener acceso no autorizado a su dispositivo movil, usted acepta cancelar inmediatamente su
acceso a Billetera Movil o del Servicio de Pago con Dispositivo Usable asociado con el
dispositivo movil o dispositivo usable. Usted acepta proporcionarnos notificarnos
inmediatamente en caso de que sospeche de fraude o de cualquier acceso no autorizado a
cualquiera de sus cuentas. Usted acepta cumplir con todas las leyes, reglas y regulaciones
aplicables en relacion con su Oriental Card.



Usted acepta tomar todas las precauciones para garantizar la seguridad, la proteccién y la
integridad de su cuenta y sus transacciones al usar Billetera Mévil o del Servicio de Pago
con Dispositivo Usable.

En algunos casos, podemos hacer que la informacién de identificacién individual esté
disponible solo en las siguientes circunstancias: cuando lo ordene un tribunal u otro organismo
legal o cuando esté permitido o requerido legalmente; cuando hayamos acordado proporcionar
informacién bajo contratos a proveedores y socios para poner productos y servicios a
disposicion de nuestros miembros; o cuando el miembro ha solicitado o consiente la
divulgacion de informacion. En aquellos casos en los que divulgamos informacion a
proveedores externos, requerimos que no la usen para algun propésito que no sea el de brindar
los servicios previamente especificados a nuestros miembros.

Cambios en estos Términos y Condiciones : Salvo que la ley exija lo contrario, Oriental Bank
puede, a su exclusivo criterio, cambiar estos términos y modificar o cancelar la elegibilidad para
usar su Oriental Card con un servicio Billetera Movil o del Servicio de Pago con Dispositivo
Usable en cualquier momento, sin previo aviso. Usted no puede cambiar estos términos, pero
puede rescindirlos retirando su (s) Oriental Card (s) de la Billetera Mévil o del Servicio de
Pago con Dispositivo Usable. Oriental Bank se reserva el derecho a rechazar cualquier
transaccion por cualquier motivo.

Exclusién de garantias; Limitacion de responsabilidad; Indemnizacion

USTED ENTIENDE Y ACEPTA EXPRESAMENTE QUE SU USO DE UNA BILLETERA MOVIL
O DEL SERVICIO DE PAGO CON DISPOSITIVO USABLE ES BAJO SU PROPIO RIESGO.
CUALQUIER MATERIAL DESCARGADO U OBTENIDO DE OTRA MANERA MEDIANTE EL
USO DE LA BILLETERA MOVIL O DEL SERVICIO DE PAGO CON DISPOSITIVO USABLE
SE OBTIENE A SU PROPIA DISCRECION Y RIESGO, Y ORIENTAL BANK NO ES
RESPONSABLE DE NINGUN DANO A SU DISPOSITIVO MOVIL O PERDIDA DE DATOS
QUE RESULTEN DE LA DESCARGA DE DICHO MATERIAL A CUALQUIER VIRUS DE LA
COMPUTADORA O DE OTRO MODO. ORIENTAL BANK NO HACE REPRESENTACION NI
GARANTIA EN CUANTO A LA INTEGRIDAD, EXACTITUD, FIABILIDAD O ACTUALIZACION
DE LA INFORMACION O DATOS DE QUE USTED OBTENGA MEDIANTE EL USO DE UNA
BILLETERA MOVIL O DEL SERVICIO DE PAGO CON DISPOSITIVO USABLE.

Al seleccionar la casilla "Acepto”, usted acepta todos los términos, condiciones y avisos
contenidos 0 mencionados en estos Términos y brinda su consentimiento expreso.

Pueden aplicarse tarifas de mensajes de texto.



